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A comunicação interprofissional é fundamental para a integração efetiva de cuidados de saúde 
centrados na pessoa.1 Em Portugal, com a Publicação da Portaria n.º 263/2023, foi lançado um 
novo canal de comunicação entre o farmacêutico e o médico prescritor, o qual permite o envio de 
Notas Terapêuticas (NT).  

A funcionalidade das NT foi integrada no sistema informático das farmácias afiliadas da Associação 
Nacional de Farmácias (ANF) no dia 26 de setembro de 2023. Esta ferramenta possibilita o envio de 
informações adicionais pelos farmacêuticos ao médico prescritor, dentro de uma lista de situações 
tipificadas, num contexto de dispensa, ou não dispensa, de um medicamento prescrito. O médico 
prescritor recebe a NT através da aplicação PEM (Prescrição Eletrónica de Medicamentos - SPMS, 
EPE).  

Realizou-se uma análise retrospetiva dos dados 
relativos à implementação das NT nas farmácias 
comunitárias afiliadas da ANF, nos meses de 
outubro a dezembro de 2023. Os dados registados 
no software destas farmácias (Nova Solução 
Sifarma) foram analisados quantitativamente, 
com vista a descrever a evolução do número de 
NT enviadas, número de farmácias a utilizar a 
ferramenta, assim como a sua distribuição 
geográfica, ao longo do tempo. 

A cobertura foi calculada pela proporção de 
farmácias a enviar NT no total das farmácias do 
respetivo distrito. 

Excluíram-se da análise os dados registados no 
mês de setembro (n=9) oriundos de apenas uma 
farmácia. 

A introdução de uma nova ferramenta de comunicação entre 
farmacêuticos e médicos prescritores representa um passo crucial na 
melhoria da prestação de cuidados de saúde, promovendo uma 
abordagem mais integrada e colaborativa. Os resultados dos primeiros 3 
meses de implementação demonstram uma adoção progressiva desta 
ferramenta de comunicação. 
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Objetivo

Este trabalho tem como objetivo analisar a adoção desta nova ferramenta de comunicação nas 
farmácias comunitárias afiliadas da ANF nos primeiros 3 meses após a sua implementação (de 
outubro a dezembro de 2023). 
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Entre outubro e dezembro de 2023 

Total de NT enviadas

74.558

Crescimento de 
NT enviadas

1.276%

Crescimento de 
farmácias a adotar 
a funcionalidade

113%
Outubro: 2.842
Dezembro: 39.112

Número médio de NT por farmácia (dezembro 2023)Cobertura de farmácias por distrito (dezembro 2023)

Outubro: 3.4
Dezembro:21.8

Madeira Madeira

Número médio de 
NT enviadas por 
Farmácia

548%
Outubro: 849
Dezembro: 1.798

Número médio de NT 
por farmácia 

Outubro

28% 
Mínimo: 9% Madeira 
Máximo: 39% Braga

Dezembro

63%
Mínimo: 31% Madeira 
Máximo: 86% Viana 
do Castelo

Cobertura média

Açores

45,3%

Açores

10,6

Outubro

3,4
Mínimo: 2,3 Bragança 
Máximo: 4,4 Castelo Branco

Dezembro

21,8
Mínimo: 9,0 Guarda 
Máximo: 27,6 Viana 
do Castelo
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